Fiche vocabulaire explore job — Nathalie

Présentation de Nathalie :

AVANT

MAINTENANT

- Elle a eu plusieurs métiers.

- Elle a travaillé 14 ans dans son hotel restaurant avec
son mari.

- Elle s’occupait des réservations, de I'organisation, du
service et de la caisse.

- Son Mari s’occupait de la cuisine. Il y avait 200 places
dans le restaurant

- Ensuite, elle a travaillé 2 ans dans un autre restaurant.

- Nathalie a 56 ans.

- Aujourd’hui Nathalie travaille
dans une entreprise, dans les
ressources humaines.

Qualités pour travailler dans la restauration :

1. Sens du service (sourire, accueil)

2. Dynamique et réactif

3. Multitaches

4. Résistance physique

5. Rigueur (ne pas se tromper dans les réservations)

Exemple de journée type au restaurant :

10 heures Nettoie le petit déjeuner

12 heures Service du midi

Apres midi Travailler au bar et faire des papiers
18 heures Accueil des clients pour la nuit

Soir Service du diner + bar

1 heure du matin Fin de journée

Les plats du restaurant :

- Grillades
- Plats en sauce
- Salades




Les différents métiers du restaurant et leur formation

Femme de chambre Faire le ménage

Cuisinier (commis) Dipléme dans une école pour apprendre les
recettes, normes d’hygiene et contréles

Serveur (en salle, au bar, dehors) Aimer le contact client

Les questions

- L'employé doit il connaitre plusieurs langues pour travailler au restaurant ?
- Ce n’est pas obligé mais c’est pratique pour parler avec les touristes

-Ou Nathalie cherche-t-elle les employés ?
- Nathalie cherche ses employés sur pble emploi.

- Pourquoi Nathalie a changé de métier ?

- Elle était fatiguée parce que le travail dans la restauration est fatiguant.
- Elle voulait passer plus de temps avec ses enfants

- Elle avait envie de changer de secteur d’activité.

- Combien de temps travaillez-vous ?
- En hiver, Nathalie travaille 6 jours sur 7
- En été, Nathalie, travaille tous les jours 12 heures.

- Comment les employés peuvent-ils progresser dans le restaurant ?
- lIs gagnent plus d’argent quand ils travaillent longtemps dans le restaurant

- Vous pouvez donner I'adresse de votre restaurant ?
- C’est dans un petit village qui s’appelle Clelles dans I'lsére.

Vocabulaire du restaurant :

- pourboire
- couverts

- cuisine

- réservation
- plats

- manger



&

Elle travaille beaucoup a domicile aupres de personnes qui ont des maladies
dégénératives.

Valérie : Infirmiere depuis 20 ans.

Elle fait aussi de la prévention : faire des exercices pour empécher une maladie
de se développer. Par exemple : elle fait des exercices sur la mémoire avec des

jeux de société.

Nathalie : Responsable d’un hétel-restaurant pendant 15 ans puis responsable
d’un magasin de décoration et de bricolage.

Nathalie a changé de métier.

Une responsable fait beaucoup de choses : elle recrute les employés, gere
I"argent, organise le planning...

Claire : Infirmiere anesthésiste.
L’anesthésie est une spécialisation dans le métier d’infirmiere.

Les infirmieres anesthésistes endorment et réveillent les patients pendant les
opérations.

Le métier d’infirmiére a beaucoup de spécialisations différentes.



Questions pour Valérie — Infirmiere

e Questions sur elle
Quel est votre nom de famille ?
Qu'’est ce que vous faites le week-end ?
Ou travaillez-vous ?
e Questions sur son parcours et ses études
Combien d’années d’études il faut pour étre infirmiere ?
Combien d’examens avez-vous passé ?
Comment faire pour faire ce métier ?
Depuis quand travaillez-vous ?
Depuis combien de temps étes-vous infirmiere ?
e Questions sur le métier d’infirmiére
Combien vous étes payée ?
Est-ce que vous pouvez manger a I’hopital ?
Vous allez chez les malades ?
Combien d’heures travaillez-vous par semaine ?
A quelle heure commence votre journée de travail ?
Est-ce que vous travaillez la nuit ?
Est-ce que vous travaillez avec des enfants ?
Quels exercices vous faites pour empécher une maladie de se développer ?
Est-ce qu’il y a des similarités avec le métier d’aide-soignante ?

Est-ce que c’est un travail difficile ?



